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POLSKA ENERGIA

Regulamin sprzedazy produktu Pompa Ciepta

1. Organizatorem sprzedazy zwanej dalej Sprzedazg produktu Pompa Ciepta (produkt Pompa Ciepta stanowi fgczna oferta zakupu
energii elektrycznej z TAURON Sprzedaz sp. z 0.0. z urzgdzeniem Pompa Ciepta produkcji Viessmann) jest TAURON Sprzedaz GZE
Sp. z 0.0. z siedzibg w Gliwicach we wspétpracy z Viessmann Sp. z 0.0. zwanym dalej wspotorganizatorem.

2. Sprzedaz rozpoczyna sige w dniu 1 marca 2013 roku i konczy w dniu 31 grudnia 2013 roku lub w chwili wyczerpania zapasow.
O przedtuzeniu okresu sprzedazy decyduje organizator i wspétorganizator.

3. Przedmiotem sprzedazy jest urzadzenie grzewcze pompa ciepta produkcji Viessmann wg specyfikacji opublikowanej na stronie
internetowej www.viessmann.pl wraz z energig w cenniku Pompa Ciepta, oferowang przez TAURON Sprzedaz sp. z 0.0. Aktualne ceny
energii w cenniku Pompa Ciepta opublikowane sg na stronie www.tauron-pe.pl/oferta

PROCEDURA ZAKUPU

A. Klient moze skorzysta¢ z zakupu produktu Pompa Ciepta spetniajac okreslone warunki poprzez salon sprzedazy Viessmann. Oferta
dotyczy Klientéow TAURON Sprzedaz sp. z 0.0. - gospodarstwa domowe z wytgczeniem wszystkich podmiotéw gospodarczych.

B. Aby dokonaé zakupu produktu Pompa Ciepta nalezy:

1. Zakupi¢ urzadzenie grzewcze - pompe ciepta produkcji Viessmann wyspecyfikowane na stronie internetowej
www.tauron-pe.pl/pompaciepla lub www.viessmann.pl

2. Wypetni¢ kwestionariusz zgtoszeniowy - Potwierdzenie instalacji pompy ciepta - dostgpny w salonach sprzedazy Viessmann.

3. Potwierdzi¢ formularz zgloszeniowy przez Salon Firmowy Viessmann w lokalizacjach opublikowanych na stronie
www.tauron-pe.pl/pompaciepla oraz www.viessmann.pl

4. Bezptatnie zarejestrowacé sie w systemie serwisowym Viessmann24 i wykonywa¢ wymagane przeglady pompy ciepta i instalacji
grzewczej. Warunek ten jest konieczny do przedtuzenia umowy na zakup energii w produkcie Pompa Ciepfa na kolejne dwa lata. Przed
koncem obowigzywania umowy na Produkt Pompa Ciepta, TAURON Sprzedaz sp. z 0.0. zaproponuje z odpowiednim wyprzedzeniem
wybdr innego produktu, bedzie tez mozliwo$¢ wyboru taryfy czyli produktu podstawowego.

5. Zawrze¢ umowe na zakup energii w ramach produktu Pompa Ciepta z TAURON Sprzedaz sp. z 0.0. Umowa zostanie przygotowana
na podstawie wniosku o zawarcie umowy na sprzedaz energii w produkcie Pompa Ciepta. Wniosek jest dostepny i wypetniany w jednym
z Salonoéw Firmowych Viessmann. Umowa zostanie wystana do Klienta drogg pocztowg. Wptyniecie wniosku do TAURON Sprzedaz sp.
Z 0.0. 0 zawarcie umowy na sprzedaz energii w produkcie Pompa Ciepta, nie moze odby¢ sie p6zniej, niz 1 rok od daty, ktéra widnieje
na potwierdzeniu dziatania instalacji wystawionym przez salon firmowy Viessmann.

6. W przypadku zmiany systemu ogrzewania na inny, Klient powinien niezwtocznie poinformowa¢ TAURON Sprzedaz sp. z 0.0. w formie
pisemne;.

WARUNKI OGOLNE

1. Urzadzenia pompy ciepta mozna réwniez naby¢ poza sprzedazg promocyjng w cenie oferowanej przez Salony Firmowe Viessmann
bez pakietu z energig elektryczng w produkcie Pompa Ciepta.

2. W przypadku wystgpienia niesprawnosci w funkcjonowaniu urzadzenia pompa ciepta Klient powinien skontaktowa¢ z wtasciwym
Salonem Firmowym Viessmann.

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci zwigzanej z wadliwg pracg urzadzenia pompa ciepta wyniktg z wad samego urzadzenia ani
z jego wadliwg instalacjg.

4. Wspotorganizator nie ponosi odpowiedzialnosci zwigzanej ze sprzedaza energii elektryczne;.
5. Organizatorowi sprzedazy przystuguje wytaczne prawo do ustalania czynnosci sprzedazy.

6. Wytacznie Organizator jest uprawniony do zmiany postanowien niniejszego Regulaminu Sprzedazy, o ile nie wptynie to na
pogorszenie warunkéw sprzedazy. Zmiany regulaminu wchodzg w zycie z dniem ogtoszenia na stronie internetowej Organizatora.

7. Uczestnik wyraza zgode na zastosowanie si¢ do niniejszego Regulaminu sprzedazy.

8. Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejszg sprzedaza beda rozstrzygane przez Sad wiasciwy dla
siedziby Organizatora.

9. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem sprzedazy stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.
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